Samtaler som middel til udvikling af digital dannelse
Uddrag af min opgave til teoretisk paadagogikum oktober 2018

Indledning

Tema 2 opgaven til teoretisk peedagogikum (RUC SDU, 2018) giver som
udgangspunkt et citat af Dorte Agard fra en artikel i bladet Gymnasieskolen
(Rasmussen 2017). Hun omtaler de negative konsekvenser af at elever kan
kommunikere digitalt, og mener at der skal opstilles klare regler.

Jeg har arbejdet en arreekke med IT og udforsket, hvordan brugen af IT pavirker
menneskers handlinger. Ud fra mine erfaringer virker hendes opfattelse af
problemerne og den mulige lgsning meget snaever. Eleverne bliver ikke bedre til at
afgare, hvornar og hvordan de skal bruge digitale hjeelpemidler. De kan endda blive
darligere, hvis de ikke bliver vant til at bruge deres egen demmekraft.

Det er udgangspunktet i den problemstilling jeg vil undersgge. Den er afgraenset og
konkretiseret i min problemformulering.

Problemformulering

Miller og Rollnick beskriver at menneskers opfersel ikke aendrer sig, fordi de har faet
at vide hvad de skal gere (Miller, 2004). Det vil enten fgre til at personen
argumenterer for det modsatte eller indgar i en forhandling og samtidig bliver styrket i
de hidtidige holdninger (Miller, 2004). Agards forslag om at indfgre og handhaeve
faste regler om brugen af IT (Rasmussen, 2017) kan altsa fere til flere problemer
med brug af IT i timerne.

Miller og Rosnick beskriver hvordan menneskers opfarsel kan eendres gennem
individuelle samtaler (Miller, 2004). Det er ikke muligt som laerer for en hel klasse.
Derfor vil jeg i stedet lade eleverne tale med hinanden og udtrykke hvad der er en
hensigtsmaessig opfarsel, og se hvordan det kan aendre deres opfarsel.

Det farer til falgende problemformulering:

Hvordan kan samtale bruges til udvikling af elevers
deltagelseskompetencer?

Deltagelseskompetencer og interaktion med IT

Deltagelseskompetencer deekker over at elever skal leere at opfare sig
hensigtsmaessigt nar de bruger IT. Bade nar de er er i kontakt med fremmede, med
nogen de kender over sociale medier, deltager i et IT-medieret samarbejde eller er
fysisk sammen med andre nar de bruger IT.

Normerne for brug af IT udvikler sig til stadighed. Ifalge Lawrence Lessig, som
forsker i etiske og juridiske problemer i forhold til IT, bliver noget mere moralsk
acceptabelt, nar det bliver lettere at gare (Lessig, 1999). Jeg har selv beskrevet,
hvordan der er en tendens til at fordelene bliver fremhaevet, nar en ny teknologi



kommer frem, mens problemerne bliver fremhaesvet nar den bliver udbredt til en
starre gruppe (Strgm, 2018 c).’

Det er forstaeligt, nar Agard beskriver at det er et problem at indfgre og handhaeve
faste regler for brug af IT. Hun mener imidlertid at problemerne skyldes leerernes
manglende vilje og evne til at handheeve feelles regler (Rasmussen 2017), Hun
overvejer ikke, om der kan vaere nogle principielle problemer ved sadanne faste
regler.

Normerne for hvad der er god opfarsel ved brug af IT udvikler sig hele tiden.
Samtidig athaenger de af den konkrete situation. Der er nogle situationer i en
samtale, hvor det ikke er i orden at bruge sin mobiltelefon, og andre hvor det er det,
specielt hvis man farst forteeller hvorfor. Derfor er det umuligt at opstille nogle enkle
regler som tager hgjde for mere end en lille brgkdel af de situationer der opstar.

Sherry Turkle har i en arreekke forsket specielt i barns og unges brug af IT. Hun
beskriver, hvordan personer som bruger IT, ikke er opmaerksomme pa de uheldige
bivirkninger, da de efterhanden er blevet en del af personernes normale tilstand
(Turkle, 2015). Derfor er det ngdvendigt at lzere elever, at laegge maerke til hvordan
de bruger IT og at reflektere over, hvad de foretager sig.

Elever skal undga selv at blive skadet eller at skade andre, men det er mindst ligesa
vigtigt, at de leerer hvordan de kan anvende IT pa nye mader, sa det skaber starst
mulig veerdi og velveere for dem selv og andre. Det kreever at eleverne fgler, at de
har en vis frihed til selv at udforske nye anvendelser af IT, og at de samtidig kan
vurdere de begraensninger der er i IT. Ellers er der fare for at arbejdet gar hurtigere,
men at resultatet bliver darligere.

Wygotsky beskriver hvordan sendringer i fysiske forhold farer til 2endringer i
menneskers bevidsthed og adfaerd. Samtidig vil mennesker gennem deres arbejde
og brugen af veerktaj aendre deres fysiske forhold, som sa igen vil 2endre deres
faerdigheder og forstaelse af deres egen situation (Cole, 1978).2 Den enkelte elev
bliver pavirket af lzereren og af de andre elever i klassen, men han eller hun bliver
ogsa pavirket af selve det at bruge IT.?

En blyant giver en stor frihed til at tegne hvad man har lyst til. Tegneprogrammer
giver ikke den samme frihed. De indbyder ofte til at tegne bestemte figurer, mens det
er vanskeligt at tegne andre. Det er for eksempel ret let at tegne geometriske figurer i
programmet Sketchshop, men langt vanskeligere at tegne afrundede former. Derfor
laver eleverne ofte produkter med kantede former, selvom de er uegnede til den
konkrete anvendelse, for eksempel et produkt der skal baeres i lommen.

Wygotsky udvidede begrebet veerktg;j til ikke blot at omfatte fysisk vaerktgj, men ogsa
symboler som tal og ord (Cole, 1978). Elever som bruger tegneprogrammer leerer
maske kun at beskrive en genstand ud fra de begreber der er listet i programmets
menu, og ikke dem der giver mening i den fysiske verden. Eleverne vil altsa teenke

' Den case eleverne diskuterede i aktionsforskningen demonstrerede bade at noget blev
mere accepteret, nar det blev lettere at gere, og at der blev lagt vaegt pa de negative aspekter
nar noget blev mere udbredt.

2 Wygotskys beskrivelse af dialektikken mellem mennesker og veerktgj var i hgj grad praeget
af Friedrich Engels’ tanker (Cole, 1978). Wygotskys starste bidrag er maske, at han fandt pa
at anvende samfundsvidenskabelige teorier til at analysere konkrete psykologiske
problemstillinger.

3 Denne relation mellem menneskers redskaber og deres bevidsthed er ikke med i faget
teknologi, selvom den er et af de mest centrale aspekter i vores brug af redskaber og
udformningen af produkter.



over udformningen af et produkt med begreber som objekter og bokse, og ikke i form
af plader, steenger eller samlinger.

Mobiltelefoner bruger i dag touch screens og baerbare computere bruger touch pads.
Det betyder at brugeren ikke kan fa et taktilt feedback — altsa maerke — nar en knap
bliver udlgst, eller nar pilen pa skeermen har ndet en bestemt position. Nar der ikke
er et taktilt feedback, kreever fysiske bevaegelser et konstant visuelt feedback (Strem,
2018 b).

Derfor kraever den fysiske betjening af en computer eller mobiltelefon en ret hgj grad
af koncentration. Uanset hvor rutineret brugeren er, er han eller hun fortsat ngdt til at
koordinere sit visuelle indtryk med sine fingerbevaegelser for at ramme rigtigt. Det
begraenser igen elevens muligheder for at lave eller taenke pa noget andet.

Sherry Turkle praesenterer en reekke eksempler som viser hvordan bade unge og
voksne bliver mindre vant til at fgre samtaler, nar en starre del af deres
kommunikation bliver skriftlig og IT-medieret (Turkle, 2015).

Hun beskriver, hvordan skriftlig IT-medieret kommunikation ikke kan give den samme
stotte og folelse af naerveer som en samtale, og hvordan en samtale er ukontrolleret,
spontan, med plads til taven, sarbarhed og dermed til kreativitet og produktivitet
(Turkle, 2015).

En person kan iagttage en anden persons reaktion under en samtale, og gjeblikkeligt
korrigere en udtalelse, ud fra den anden persons reaktion (Nofsinger, 1999). Det er
muligt samtidig at kommunikere verbalt og nonverbalt, hvad der tilfgjer nuancer som
ger samtalen hurtigere og mere behagelig. Der er en umiddelbar falelsesmaessig
kontakt og falelse af neerveer som mangler i IT-medieret kommunikation

Turkle refererer en reekke resultater, som beskriver hvordan samtaler bliver mere
overfladiske, nar der ligger mobiler fremme. Deltagerne forventer at blive afbrudt eller
at andre ikke er opmeerksomme. Hun refererer endda, at elever som ikke selv brugte
IT, blev mindre produktive, nar andre i naerheden gjorde det (Turkle, 2015).

Turkle har lavet forsag med det hun kalder Device-free undervisning. Hun fandt at
stemningen blev mere afslappet, og at der var flere sammenhangende samtaler. De
studerende gav sig tid til at slutte deres tankeraekker. Det virkede som om de havde
lettere ved at styre deres opmaerksomhed (Turkle, 2015). Det kunne veere fordi de
ikke fglte i samme grad, at de skulle noget andet mens de deltog i samtalen, eller
fordi de ikke skulle flytte deres opmaerksomhed mellem samtalen og deres mobil, og
derfor havde mindre mental belastning.

Ekstrem problembaseret laring

Carl Rogers opfandt begrebet encounter groups, hvor en gruppe personer blev
samlet i et rum uden en leder som tog styringen eller et forud defineret emne,
hvorefter de kunne se hvad der skete, og diskutere det bagefter (Rogers, 1977). Det
kan betragtes som den mest ekstreme form for problembaseret lzering, hvor hverken
det specifikke problem eller mulighederne for at Igse det, er defineret pa forhand.

Sa langt gik jeg ikke, da jeg ville undga at eleverne blev forvirrede, og gerne ville
have dem til at reflektere over brugen af IT. Det skulle ske, ved at de talte sa frit og
ubesvaeret sammen som muligt.

Jeg ville skabe et arbejdsfaellesskab hvor eleverne kunne reflektere og udforske
ideer pa en made som virkede naturlig for dem. Jeg ville mindske deres mentale
belastning ved at give dem faerrest mulige begraensninger, som de skulle veere
opmaerksomme pa og tage hensyn til. Eleverne besluttede selv hvad de ville



diskutere, hvem der skulle diskutere med hinanden og kunne endda lade veere med
at diskutere med andre, hvis de ikke havde lyst.

Ind imellem deltog jeg ogsa kortvarigt i en diskussion eller kom i gvrigt med
kommentarer. Det var afggrende at min opfgrsel virkede naturlig og lignede hvad
eleverne var vant til, sa jeg tillod mig ind imellem at falde ud af rollen.

Det var lettere at gennemfare, end problembaseret lzering i teknologi, hvor eleverne
skal anvende nogle nye metoder og fysiske veerktgjer. Her var det nok at give dem
mulighed for at anvende og udvikle de feerdigheder de i forvejen havde til at
diskutere. Hvis almindelig undervisning i teknologi bygger pa virksomheden som
metafor, byggede mit forlgb pa den klassiske cafe med adgang til aviser eller andre
nyheder og tid til at magdes og diskutere.

Aktionsforskning

| dette kapitel vil jeg relatere problemstillingen og teorien til min egen undervisning og
erfaring.

I min aktionsforskning gennemfgrte jeg et undervisningsforlab med en 2.g klasse.
Der er 18 elever i klassen. Jeg har haft den siden starten i 1.g, vi har veeret pa
studietur sammen, kender hinanden og har et godt forhold.

Forlgbet foregik i faget teknologi, hvor eleverne skal kunne redeggre for teknologiens
samspil med det omgivende samfund (Undervisningsministeriet, 2017), og gav dem
mulighed for at arbejde eksperimentelt med det emne.

Aktionsforskningen foregik over i alt 9 undervisningstimer, hver pa 60 minutter, fra
den 9. januar til den 22. marts 2018. Den blev dokumenteret i en logbog over forlgbet
svarende til 15 normalsider og med opleeg og kopier af elevers notater.

Undervisningen var problemorienteret og elevstyret, det udelukkede at jeg lavede en
undervisningsplan pa forhand. Jeg kunne heller ikke optage dele af diskussionerne,
da jeg ikke havde udstyr sa de kunne optages uforstyrret.

Undervejs optradte jeg som det Kristiansen og Krogstrup betegner som en total
deltager (Krogstrup, 1999), hvor jeg holdt min rolle som observater skjult, og
fremtradte som jeg plejede. Jeg tog noter undervejs i undervisningen, men mine
elever er vant til at jeg ger det.

Brug af oplaeg i forlebet

Den forste gang fortalte jeg eleverne, at formalet var at de selv skulle finde ud af
deres egne holdninger til forskellige problemstillinger.

Jeg greb undervejs ind for at stimulere diskussionen, men undgik bevidst at styre
den. Det betad, at jeg lod eleverne diskutere noget jeg mente var irrelevant, og
regnede med at de nok skulle komme tilbage til emnet, om ikke andet nar de fik et
nyt oplaeg.

Undervejs gav jeg eleverne korte opleeg som kunne saette gang i en diskussion af
emnet. Det fgrste var mundtligt og de efterfalgende skriftlige. Eleverne fik nogle
informationer, men der var ingen spgrgsmal eller anvisninger til hvordan de skulle
diskutere.

Oplaeggene var ngdvendige, da eleverne savnede viden om emnet, og da der skulle
noget til for at engagere dem og fa dem til at diskutere indbyrdes. Jeg stillede nogle
gange spgrgsmal, for at f& dem til at diskutere, men var omhyggelig med at undga, at
lzegge op til hvad de skulle diskutere. Formalet var jo, at de skulle gve sig i selv at



stille spgrgsmal og reflektere over, hvad de fandt frem til. Hvis jeg gik ind og styrede,
ville det forhindre deres indlaering.

Jeg pravede at mindske elevernes mentale belastning, sa de havde mest muligt
overskud til at diskutere. Det gjorde jeg ved at ved at undga at laegge op til, hvad de
skulle diskutere. De skulle ikke holde styr pa, hvad jeg udtrykte, at jeg ville have ud
af diskussionerne, eller hvad de burde finde svar pa. Jeg havde gjort opleeggene sa
korte som muligt, sa de kun skulle holde styr pa fa oplysninger og igen havde mere
overskud til at diskutere.*

En elev fortalte pa et tidspunkt, hvad de havde diskuteret og var naet frem til, og ville
nok gerne have at vide at det var rigtigt hvad de havde fundet frem til. Jeg lyttede
efter og var anerkendende, men diskuterede ikke indholdet. Eleven skulle ikke fgle at
jeg havde nogle bestemte svar, de skulle lede efter.

Refleksion og @&ndring af holdninger

Som oplaeg til diskussion fortalte jeg farste gang, 9. januar, om en undersggelse der
viste, at en fierdedel af gymnasieelever havde delt nggenbilleder (Rasmussen 2018).
Det gav en kraftig diskussion, blandt andet om, om noget kunne betragtes som
acceptabelt, blot fordi mange gjorde det.

Diskussionen fortsatte, da jeg havde fortalt eleverne de kunne holde pause. Ellers er
det normalt at en diskussion i en time bliver afbrudt i en pause, da eleverne sa i
stedet laver eller diskuterer noget andet.

16. januar: Aviserne havde netop bragt nyheden om en sexvideo som var blevet delt
mellem over 1000 unge (Astrup, 2018, Navne [det hedder hun], 2018). Her var
reaktionen i forste omgang en overraskelse over tallene og en forargelse over at der
blev truet med sa strenge straffe. Dele af diskussionen kom ud over de gjeblikkelige
folelsesmaessige reaktioner. Der var flere forskellige holdninger end farste gang, og
flere skift i holdninger.

Fra min logbog:

Der var en usikkerhed, som jeg kan tolke som uafklaret refleksion — en
erkendelse af, at der ikke var noget klart svar.

Jeg oplevede at diskussionen bredte sig i forskellige retninger fra opleegget, eleverne
diskuterede forskellige aspekter af diskussionen pa nettet. Det gav en bedre
diskussion nar eleverne ikke skulle tage stilling til bestemte spgrgsmal, men kunne
diskutere frit ud fra oplaegget.

8. februar fik eleverne et opleeg jeg havde reduceret mest muligt, ved kun at bringe
enkelte citater fra en artikel (Smith, 2018) i stedet for at give eleverne hele artiklen.

Fra min logbog:

Nogle af eleverne udtrykte at de var forundrede over, at der ikke var et papir
med spgrgsmal eller emner de skulle diskutere. Jeg sagde, at de skulle
snakke om det de kom ind p4, nar de havde lzest artiklen. Og at der ikke var
nogen graenser.

Denne gang bredte diskussionen sig ud over oplaegget til en raekke forskellige
emner. Det virkede som om eleverne var blevet bedre til at diskutere og vurdere

4 Eleverne skal lzere at laese og overskue laengere tekster i gymnasiet. Her matte jeg
imidlertid veelge. Hvis jeg pravede at treene eleverne i at arbejde med en laengere tekst,
kunne det kreeve hele deres opmeerksomhed bare at forsta og overskue teksten. Sa ville de
maske ikke have overskud til at diskutere og skabe deres egen viden.



argumenter. En gruppe diskuterede menneskers motivation og tegnede diagrammer
for at vise hinanden hvordan begreberne hang sammen.

27. februar var formalet at leere eleverne mere om at reflektere, vurdere og kritisere,
Eleverne fik nogle oplaeg som jeg havde skrevet ud fra diskussionerne de tidligere
gange. Jeg havde bevidst skrevet dem sa de virkede ufeerdige og mere indbad til
diskussion.

Fra min logbog:

Til sadan en diskussion skal der kun enkelte stikord eller emner til —
diskussionen skal komme indefra. "For mange punkter, lidt besveerligt med alt
det man skal diskutere” [en elevs kommentar til andre oplaeg].

Denne gang naede diskussionen frem til nogle afgarende nye erkendelser om
brugen af IT. Eleverne havde altsa i labet af forlgbet bevaeget sig fra vurderinger
som var delvist falelsesbetonede, til at reflektere og til nytaenkning og syntese.

IT fri undervisning

De to farste gange fortalte jeg direkte eleverne, at de matte bruge deres computere
og mobiler som de havde lyst til. Tredje gang, 25. januar, fik eleverne at vide, at de
kun skulle bruge deres computer til at laese oplaegget (Strem, 2018 a). De to sidste
gange, 8. og 27. februar, fik eleverne at vide, at de skulle laagge computere og
mobiler helt veek.

Fra min logbog 8. februar:

Samtalen var mere hgjlydt end normalt nar elever skal diskutere et emne og
har IT fremme. Eleverne gestikulerede og beveegede sig rundt mens de
diskuterede. Hvor selv engagerede elever kan virke lidt sammensunkne og
halvslgve nar de sidder og diskuterer, mindede det her mig om et italiensk
marked. Livlig diskussion — et brudstykke "Sma bgrn...”

... En elev flytter hen til to andre, lzener sig ind over dem bagfra og griber dem
om skuldrene — holder om dem bagfra som nzaere kammerater kan ggre.

... Stemning som om eleverne har rgget noget eller drukket — men med mere
energi — mere lgssluppent.

Elevernes opfersel havde altsa aendret sig synligt, nar computere og mobiler var
veek. Der var en gget energi, og diskussionerne virkede mere livlige. Eleverne
virkede ogsa mere glade.

Den sidste gang, 27. februar, var formalet at laere eleverne mere om at reflektere,
vurdere og kritisere, og igen var det IT frit.

Jeg fik sedler fra seks grupper, som elever havde skrevet eller tegnet pa. Der var
omhyggelige noter og tegninger som illustrerede og viste de tanker der var gaet
igennem. Det virker som om papir og visuel teenkning i modsaetning til en computer
stimulerer kreativ taenkning.®

Flere elever fortalte at de brugte computeren til at undga akavede situationer, for
eksempel nar samtalen var gaet i sta, og de ikke vidste hvad de skulle sige. Flere
elever fortalte at det var sjovere at snakke sammen end at sidde med en computer,
og at de gerne snakkede sammen, selvom jeg havde givet dem lov til at bruge
computeren.

5 Jeg spurgte eleverne, om jeg kunne fa deres sedler, da de var faerdige med diskussionen.
De fglte altsa ikke undervejs at de skulle aflevere en opgave eller et bestemt resultat.



Andre elever gav udtryk for at de er bevidste om hvornar og hvordan de bruger deres
mobil. Der var ikke tale om at de blot flytter opmaerksomheden over pa den, fordi de
keder sig. Fra min logbog:

"Vi prioriterer bevidst. Om det er vigtigt at hgre efter lsereren eller se hvad der
er pa telefonen. Vi er nadt til at prioritere, da vi ikke kan na det hele.

En maned senere skulle eleverne starte pa deres afsluttende projekt i teknologi. Jeg
spurgte om de kunne huske, at det havde gjort dem mere kreative, nar de ikke
brugte computere. De huskede det og arbejdede pa papir. Det gik maske lidt
hurtigere end nar de sad med computere — en stor del af tiden hvor de brugte
computere, var maske ellers overspringshandlinger.

Fra min logbog:

Da grupperne arbejdede videre, tog flere af dem af sig selv fat pa at arbejde
pa papir uden at bruge computer. En gruppe som ellers havde veeret ret
computerbundet, bad om mere papir. Nu kan jeg ikke male hvordan det gik,
men det virkede som om eleverne hurtigere kom ned og diskuterede
detaljerne og hvordan de kunne lave produktet, nar de brugte papir og blyant.

| de felgende dele af deres projekt arbejdede flere af grupperne nok mere visuelt pa
papir end de havde gjort i tidligere projekter, og det lod til at den kreative del af
arbejdet og udformningen af deres produkt gik hurtigere. Det virkede som om de
kunne huske veerdien af at arbejde visuelt pa papir i stedet for at bruge en computer.
(Jeg har selv tidligere opfordret elever til at arbejde med papir og blyant, og hver
gang oplevet at den kreative proces var hurtigere og gav bedre resultater, end nar de
havde computerne fremme.)

Som afslutning pa faget teknologi bad jeg 4. maj eleverne om at beskrive det
vigtigste de havde leert i de to ar de havde haft faget, og skrive mindst tre punkter.
Det var altsa 2 maneder efter afslutningen pa forlgbet. Blandt de 16 besvarelser
naevnte 3 veerdien af ikke at bruge IT. En af eleverne skrev:

Vi sad fast, lagde Pc’en [sic] vaek, tegnede og skrev ned. Nogle gange er den
bedste made at komme videre, ved at laegge Pc’en til side.

Diskussion

| dette kapitel vil jeg ud fra teorien og min aktionsforskning beskrive, hvordan det er
muligt at udvikle situationer som gar det muligt for elever at udvikle deres
deltagelseskompetencer eller andre omrader, hvor de skal gennemtaenke hvordan
de vil opfgre sig. Jeg vil altsa beskrive nogle muligheder for paedagogisk og didaktisk
udvikling.

Resultaterne er baseret pa grundige optegnelser der blev lavet kort tid efter hver
begivenhed. Metodisk er de tilfredsstillende. Alligevel skal resultaterne anvendes
med forsigtighed.

Der er et antal faktorer som kan pavirke resultaterne i en undersggelse som
involverer en gruppe af mennesker. | dette tilfaelde var den tillid der var opbygget
mellem klassens medlemmer og mig en vaesentlig faktor.

Resultaterne kan derfor hgjst betragtes som heuristikker, altsd som metoder der
@ger muligheden for et positivt resultat, men de skal tilpasses til den konkrete
situation for at fungere, og selv da er der ikke er sikkerhed for et positivt resultat.



Udvikling af deltagelseskompetencer

Teorien beskriver hvordan det er umuligt at opstille faste normer, da brugen af IT og
hvad der betragtes som acceptabelt, aendrer sig hurtigt. Det blev demonstreret i
pressens omtale af den spredning der var sket af nggenbilleder og af klassens
diskussion af det.® Forlgbet tyder til gengeeld pa at en diskussion af virkelige
eksempler og cases, kan veere et effektivt middel til at gge elevernes bevidsthed om,
fordele og ulemper ved brugen af sociale medier. Det er usikkert om opdigtede
eksempler eller cases vil have en tilsvarende virkning, da selv mindre detaljer kan
gere at de opfattes som utroveerdige.

Diskussionen tyder pa at eleverne opfatter deres egen brug af IT i timerne som en
dynamisk proces, hvor de skal afveje flere forskellige behov. Det passer med Dorte
Agards observation af, at det er vanskeligt at fa faste regler til at fungere
(Rasmussen, 2017). Eleverne taenker ikke i faste regler for brug af IT, s& det er i
stedet ngdvendigt at styrke deres evne til selv at afgere, hvad der er
hensigtsmaessigt.

Teorien beskriver hvordan brugen af IT i nogle tilfeelde kan haemme og
vanskeliggere elevers arbejde. Det passer med aktionsforskningen og andre
erfaringer, som viser at elever gennemgaende arbejder mere frit og kreativt, nar de
ikke bruger IT, men i stedet papir og blyant.

Turkle beskriver, at samtaler bliver mere overfladiske nar der ligger mobiler fremme,
mens aktionsforskningen tyder pa at samtaler bliver dybere, nar IT er lagt vaek.
Turkle beskriver, hvordan elever er er mere afslappede, nar de ikke bruger IT i
undervisningen, mens aktionsforskningen viste at de blev mere hgjlydte og livlige.
Begge reaktioner passer med teorien, som beskriver at brugen af IT kraever en
betydelig del af elevernes opmeerksomhed.

Forlgbet i aktionsforskningen viste, hvordan computere og smartphones kan haamme
en diskussion, bare de er i neerheden, selvom de ikke bliver brugt. Det er
tilsyneladende nok at eleverne bliver mindet om, at de har dem, og maske kan bruge
dem til at undslippe en akavet situation eller et gjebliks tavshed i en samtale.

Forlgbet tyder pa at eleverne i dag betragter brug af IT som det normale, og arbejde
uden IT som en undtagelse. Deres tanker og aktiviteter er formet af IT som
redskaber svarende til Wygotskys beskrivelse (Cole, 1978). Derfor er det ngdvendigt
at lade eleverne opleve, hvordan det er at arbejde og diskutere uden brug af IT.
Forskellen var sa markant, at den var tydelig for eleverne. Resultaterne tyder pa, at
brugen af IT er sa indgroet, at det kan tage tid at veenne eleverne til ikke at bruge IT,
hvor det ikke er hensigtsmeessigt.

Lzering gennem samtale

Resultaterne fra forlgbet passer med Turkles pastand om at unge i dag ikke er ligesa
vant som tidligere til at tale sammen, da de i stedet bruger mere tid pa digitale
medier, og at deres samtaler ofte er overfladiske (Turkle, 2015). Det tyder pa at
gymnasieelever har et reelt behov for at treene deres evner til at fore en samtale.
Specielt da samtaler ikke blot er et middel til intellektuel udvikling, men ogsa
afgerende for menneskers oplevelse af naervaer og velbefindende.

Forlgbet viser at elever kan udvikle deres deltagelseskompetencer gennem samtale
med hinanden, uden at de har adgang til en leerer eller en anden som kan hjeelpe
dem i deres naermeste zone for leering. Forlgbet viste at eleverne fgrst kom med

8 Forskellige myndigheder kom med vurderinger af det passerede som spaendte fra at der var
tale om bagateller, som politiet ikke skulle tage sig af, over at det gav en mindre badestraf til
at der var tale om barneporno som kunne give faengselsstraf.



umiddelbare fglelsesmaessige reaktioner, og senere begyndte at vurdere argumenter
og komme med nye erkendelser.

Hvis eleverne skal udvikle deres egne tanker og holdninger, skal undervisningen i
hgj grad ligne uformel leering eller problemorienteret undervisning. Eleverne far et
abent problem og noget inspiration, nar de gar i sta, og kan sa selv vaelge om de i
stedet hellere vil diskutere noget andet. De ved, at de ikke skal finde nogle bestemte
svar, men at det afggrende er at de laerer at stille deres egne spgrgsmal og finde
deres egne svar.

Det kan imidlertid blive forhindret af den hgje grad af struktur, der ofte er for
undervisning pa et gymnasium, svarende til Deweys (Dewey, 2015) beskrivelse af
hvordan elevernes gvrige oplevelser kan have starre betydning, end det de faktisk
skal leere.

Forlgbet i aktionsforskningen viser at det kraever en bevidst indsats, da bade laerer
og elever er vant til at eleverne skal preestere noget som derefter bliver vurderet af
lzereren. Diskussionerne kommer altsa let til at handle om at eleverne ikke skal
udvikle deres egen viden, men laere at finde ud af, hvad leereren gerne vil hgre.

Teorien beskriver hvordan elever kan opleve en hgj mental belastning i gymnasiet.
Hvis de skal have overskud til at diskutere og reflektere, er det nedvendigt at
begreense den maengde information, som de skal arbejde med. | forlgbet gjorde jeg
det i et tilfeelde ved at give dem korte citater med hovedpunkterne fra en artikel, i
stedet for at give dem hele artiklen.

Teorien omtaler at dannelsen af nye manstre eller begreber er en vigtig del af
refleksionen. | forlgbet fik eleverne den sidste gang nogle stikord fra de tidligere
diskussioner som oplaeg til diskussion. Ud over at give mulighed for refleksion, er det
muligt at det fremmer elevernes begrebsdannelse, nar de far mulighed for at vende
tilbage til noget, de er naet frem til i en tidligere diskussion.

Samtaler kan ikke deekke s& mange emner pa en given tid, nar de foregar som en
form for uformel eller problembaseret laering, og der kan vaere emner som eleverne
ikke kommer ind pa.

Derfor er det ngdvendigt ogsa at anvende teknisk lzering, hvor eleverne relativt
hurtigt kan leere nogle ngdvendige feerdigheder. Indenfor deltagelseskompetencer
giver det for eksempel mening at laere eleverne hvordan de undgar identitetstyveri
gennem et struktureret forlgb, i stedet for blot at lade dem diskutere det.

Teorien tyder pa at det er bedre at starte med den uformelle eller problembaserede
lzering, hvor eleverne selv skal stille spgrgsmal og finde viden, og farst derefter starte
pa en teknisk og faerdighedspraeget undervisning. Hvis eleverne starter med den
tekniske leering, kan de veere tilbgjelige til at veelge et svar som de allerede kender,
uden at overveje, om de kan finde et andet og bedre svar.

Konklusion

Jeg har undersggt hvordan samtale kan bruges til udvikling af elevers
deltagelseskompetencer. Altsa deres evne til at opfare sig hensigtsmaessigt, nar de
indgar i feellesskaber pa sociale medier og bruger IT i deres uddannelse.

Det har jeg gjort ved at udvaelge teori som belyser de forskellige aspekter af
problemformuleringen, gennemfgre dokumenterede deltagerobservationer og
kombinere teorien og mine iagttagelser i en diskussion, som viser at der generelt er
en god overensstemmelse mellem teorien og det forlgb jeg gennemfarte.



Samtale ger det muligt for elever at udvikle deres evne til at opfare sig
hensigtsmaessigt nar de bruger IT-medieret skriftlig kommunikation og IT i deres
uddannelse. De naede en raekke nye erkendelser, og viste at de huskede og senere
anvendte mindst en af dem.

Mindre forskelle kan have afggrende virkning for, om elever laerer at reflektere og
udvikle deres deltagelseskompetencer. Laereren skal fremme en samtale, og sikre at
eleverne har stgrst mulig frihed til selv at definere de spargsmal de vil tale om, og til
at styre deres samtale.

Formen gjorde det umuligt at sikre, at eleverne kom igennem en pa forhand planlagt
reekke af emner, og de kom gennem langt faerre emner end i en normal undervisning
med samme varighed. Til gengeeld giver formen en mere livlig og engageret
diskussion, og eleverne er mere villige til at bruge indholdet.

Det viste sig at papir og blyant fremmer diskussionen og kreativiteten, mens bare
den fysiske tilstedevaerelse af computere eller mobiler kan haamme elevernes energi
og samtale, og den energi som de leegger i den. Det er maske det vigtigste resultat
af min opgave.
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